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Power@Work (p@w) starkt Lernende und Ausbildner
wahrend der Lehrzeit

Lernende und Ausbildner haben gemeinsame Ziele.
U.a. muss der Lernende im Beruf bestehen kénnen und
der Betrieb ist auf die Arbeitsbeitrage des Lernenden
angewiesen.

Dies gelingt nur, wenn Lernende und Ausbildner eine
gemeinsame Vorstellungen Uber die wichtigen Bedin-
gungen am Arbeitsplatz haben. P@W ist ein Cockpit fur
alle Beteiligten. Es ermoglicht gemeinsame Einsicht und
starkt die betriebliche Problemldsungsfahigkeit.

P@W wurde von 60 Lernenden und rund 40 Ausbild-
nern, Lehrkraften, Experten und Unternehmer entwic-
kelt.

P@W funktioniert in jeder Berufsbranche. Voraussetzung
ist Gesprachsbereitschaft und Zuhéren kénnen. P@QW
nutzt FUhrungskraften, Ausbildnern, Lernenden, Eltern
und Lehrkraften in der I6sungsorientierten Kommuni-
kation.

Alle wichtigen Bedingungen sollten erfullt (=grin) sein;
dann ist der Betrieb frei von Engpassen, der Betrieb
lauft rund. In der Praxis lauft selten immer alles rund.
Dann gilt es mit vereinten Kraften zu erkennen, wo
welcher Engpass besteht und wer welchen Beitrag
leisten muss, damit der Engpass beseitigt ist. Diese Anleitung hilft P@W zu starten.
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Schritt 1:

Orientierung der Geschaftsleitung und der Fihrungskrafte Gber den Einsatz von
P@W (Prospekt und dieses Manual).

Die FUhrungsverantwortlichen schauen sich die auf der Matrix formulierten
Bedingungen, ggf. Erganzung der untersten Zeile oder betriebsspezifische
Anpassungen. Das P@W - Helpdesk steht fiir Rickfragen bereit.

Der Ausbildungsverantwortliche farbt fir sich die Bedingungen ein; er denkt
dabei entweder an alle Lernenden, oder an Lernende in speziellen Abteilungen,
oder nach Jahrgangen, oder an an Einzelpersonen.

Schritt 2:

Die Lernenden werden ca. 10 Minuten tGber P@W informiert und dann aufgefor-
dert, innerhalb der nachsten halben Stunde geméass Legende die Bedingungen

einzufarben (z.B. Leuchtstifte). Dabei kdnnen die Lernenden sich untereinander
beraten und austauschen. Wichtig: Sicherstellen, dass die Formulierungen von

den Lernenden verstanden werden.

Die Blatter sollen auch anonym zuriickgegeben werden kénnen.

Schritt 3:

Anschliessend wird gemeinsam Uber das ,Grine* und ,Nicht-Grine*“ gespro-
chen. Wichtig, keine Schuldzuweisungen, nur personliche Wahrnehmungen /
Empfindungen. Sofern kein Missverstandnis vorliegt, ist jede Wahrnehmung
richtig, weil sie so subjektiv erlebt wurde. Generell sollen keine Namen genannt
werden, denn oft sind mehrere Faktoren an einem Problem beteiligt. Selbst-
verstandlich kdnnen zusatzlich auch Einzelgesprache durchgefihrt werden.

Schritt 4:

Welche der Bedingungen muss mit welcher Prioritat behandelt werden?

Wer kann welchen Beitrag zur Verbesserung bis wann leisten? (Namen und
Datum notieren). Nachstes Treffen festlegen; wenn ein vereinbarter Beitrag nicht
geleistet werden kann, sofort die Verantwortlichen informieren.

Schritt 5:
- Verbesserungen feiern und dokumentieren,
- Stillstande und Ruckschritte untersuchen

worle Uberblick
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: Lernende und Ausbilder, Lehrkrafte und Massgebende Erfolgsfaktoren werden unterstiitzt:

Eltern erkennen friihzeitig Engpasse und verein-

- Fihrung, Management, Kommunikation, C-Intelligence
baren tragfiahige Lésungen uhrung g unikati ig

- Kontinuierlicher Verbesserungsprozess (KVP)

Damit Einsicht entsteht, muss etwas ,einsehbar* - Internes Kontrollsystem

(visualisiert) sein. Die Lehrzeit ist fiir alle Beteiligten - Risikomanagement und Pravention

eine anspruchsvolle, komplexe und ungewohnte - Ressourcenmanagement (HR, Finanzen, etc.)
Zeit. Reibungen aufgrund von Missverstandnissen - Innovation und Wissenstransfer

und Unsicherheiten kommen oft vor. - Ausbildung — Power@Work

Power@work starkt die konfliktfreie Kommunikation
zwischen den Beteiligten. Wer Entwicklungs-Engpiasse erkennt und beseitigt, erzielt Wirkung.

Quelle: EKS, die Strategie
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Prospekte, Manual, Excel-Vorlagen:

Sponsoren der Entwicklungsphase

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

www.svbgf.ch
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Helpdesk:
AEH, Hansjorg Huwiler, Sponsoren Helpdesk und Workshops

iam, Thomas Braun, info@methodik.net
T/ Combox 0041 44 724 2686

Falls erwinscht, konnen Firmen und KMU-
Netzwerke EinfiUhrungsworkshops zu
gunstigen Konditionen buchen.

SVBGF Sponsoren Web — Tool - Betrieb

Schweiz. Verband fur betriebliche
Gesundheitsforderung
Albisriederstrasse 252

8047 Zirich
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